
  
 
 
 

PT AXA Insurance Indonesia 
AXA Tower Lt. 16 
Jl. Prof Dr. Satrio Kav.18 Kuningan City 
Jakarta 12940, Indonesia 
Tel : 1500733 
Email : customer.general@axa.co.id 
Web  : www.axa.co.id 

 
 
 
 
 PT AXA Insurance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)  

Kantor Regional & Alamat 

Kantor Regional Sumatera 1 Medan 
Jalan Iskandar Muda No. 85 D,  
Medan  20154, Sumatera Utara 
Tel. +6261 4152657 

Kantor Regional Jawa Tengah 
Bank Mandiri KCP Semarang,  
Jl Pandanaran No 56 Pekunden No 56 Pekunden 
Semarang 50134 
Tel. 024 76738989 /76443971 
 

Kantor Regional Sumatera 2 Palembang 
Gedung Bank Mandiri Cab. A.RIVAI Lt.3 
Jl. Kapt. A. Rivai No. 39  
(Sebelah Kantor PLN) 
Kel. Sungai Pangeran Kec. Ilir  Timur I 
Palembang 30129 
Tel. 0711-5556563/66 
 

Kantor Regional Kalimantan (Banjarmasin) 
Jl. A. Yani KM 4 Rt 02 Blok 9  
Kel. Karang Mekar, 
Banjarmasin 70234 
Tel. 0511 - 3251314 / 3254285 

Kantor Regional Makassar 
Jl Botolempangan no 34 i  
Kota Makassar  
Tel. 04113612728 

Kantor Regional Jawa Barat (Bandung) 
Jalan Lengkong Besar Nomor 85 A, 
RT 001/RW 008, Kelurahan Paledang, 
Kecamatan Lengkong, Kota Bandung 40261 
Tel. 022 - 4204407 & 022 – 4262817 
 

Kantor Regional Jawa Timur 
Jl Raya Jemursari No 106 Surabaya 
Tel. 031 – 99004157 
 

Kantor Jakarta Wholesale, Retail, dan Agency 
Gedung AXA Tower,  
Lantai 16, Jalan Prof. Dr. Satrio Kav. 18, 
Kuningan City, Kelurahan Karet Kuningan, 
Kecamatan Setiabudi, Jakarta 12940 


