
Update per 18 Mei  2026

No Provinsi Kota Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit Nomor Telepon Rumah Sakit

1 BALI BADUNG BIMC HOSPITAL KUTA JL. BY PASS NGURAH RAI NO.100X, KUTA 0361-761263

2 BALI BADUNG RS KHUSUS BEDAH BIMC NUSA DUA BALI BLOK D KAWASAN BTDC NUSA DUA 0361-3000911

3 BALI BADUNG SILOAM HOSPITALS BALI JL. SUNSET ROAD NO.818, KUTA 0361-779900

4 BANGKA BELITUNG BANGKA TENGAH SILOAM HOSPITALS BANGKA BELITUNG JL. SOEKARNO HATTA KM.5
0717-9190900 EXT 22100; 22101; 
22300

5 BANTEN TANGERANG RS. EMC TANGERANG
JL. KH. HASYIM ASHARI KECAMATAN NO.24, RT.001/RW.007, 
BUARAN INDAH, KEC. TANGERANG, KOTA TANGERANG, BANTEN 
15119

150789 / 021-50978999

6 BANTEN TANGERANG RS. MITRA KELUARGA GADING SERPONG JL. RAYA LEGOK - KARAWACI NO.20, MEDANG, KEC. 
PAGEDANGAN, KABUPATEN TANGERANG, BANTEN 15810

021-55689222

7 BANTEN TANGERANG SILOAM HOSPITALS KELAPA DUA JL. RAYA KELAPA DUA NO.1001 KELAPA DUA 021-80524900

8 BANTEN TANGERANG SILOAM HOSPITALS LIPPO VILLAGE (KARAWACI) JL. SILOAM NO.6, LIPPO KARAWACI 1600 021-80646900

9 BANTEN TANGERANG MAYAPADA HOSPITAL TANGERANG JL. HONORIS RAYA KAV. 6, MODERNLAND - KELAPA INDAH, 
KOTA TANGERANG - BANTEN 15117

150770 / 021-55781888

10 BANTEN TANGERANG SELATAN RS. EMC ALAM SUTERA
JL. ALAM SUTERA BOULEVARD NO.KAV. 25, PAKULONAN, KEC. 
SERPONG UTARA, KOTA TANGERANG SELATAN, BANTEN 15325

150789 / 021-29779977

11 BANTEN TANGERANG SELATAN RS. MITRA KELUARGA BINTARO JL. BINTARO UTAMA 3, PD. KARYA, KEC. PD. AREN,    
TANGERANG SELATAN, BANTEN 15225

021-27659111

12 BANTEN TANGERANG SELATAN RS. MITRA KELUARGA PAMULANG JL. MOH. TOHA, RT.002/RW.017, PAMULANG TIM., KEC. 
PAMULANG,    TANGERANG SELATAN, BANTEN 15417

021-74792225

13 BANTEN TANGERANG SELATAN RS. PONDOK INDAH BINTARO JAYA
CBD EMERALD BLOK CE/C NO.01 BOULEVARD BINTARO JAYA, 
TANGERANG SELATAN - 15227

021-80828888

14 DI YOGYAKARTA YOGYAKARTA SILOAM HOSPITALS YOGYAKARTA
JL. LAKSDA ADISUCIPTO N0. 32-34 DEMANGAN 
GONDOKUSUMAN YOGYAKARTA

0274-4600900

15 DKI JAKARTA JAKARTA BARAT RS. EMC GRHA KEDOYA
JL. PANJANG NO.26, RT.15/RW.7, KEDOYA UTARA, KEC. KB. 
JERUK, KOTA JAKARTA BARAT, DAERAH KHUSUS IBUKOTA 
JAKARTA 11520

150789 / 021-56982222

16 DKI JAKARTA JAKARTA BARAT RS. MITRA KELUARGA KALIDERES
JL. PETA SELATAN NO.1, KALIDERES, KEC. KALIDERES,    
JAKARTA BARAT, DAERAH KHUSUS IBU   JAKARTA 11840

021-22523700

17 DKI JAKARTA JAKARTA BARAT RS. PONDOK INDAH PURI INDAH
JL. PURI INDAH RAYA BLOK S2, KEMBANGAN SELATAN, 
KEMBANGAN, JAKARTA BARAT - 11610

021-25695200

18 DKI JAKARTA JAKARTA BARAT SILOAM HOSPITALS KEBON JERUK JL. RAYA PERJUANGAN, KAV.8, KEBON JERUK
021-25677888 / 021-5300889 / FO 
0816906638 / 021-5300889

19 DKI JAKARTA JAKARTA PUSAT SILOAM HOSPITALS AGORA
JL. LETJEN SUPRAPTO KAV.60 NO.1, RT.10/RW.7 CEMPAKA 
PUTIH

021-50896900

20 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN MRCCC-SILOAM HOSPITALS SEMANGGI
JL. GARNISUN 2-3 KARET, SEMANGGI SETIABUDI (BELAKANG 
UNIV. ATMAJAYA) JAK-SEL

021-29962888 / 800 / 788

21 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN RS ASRI (SILOAM HOSPITALS ASRI) JL. DUREN TIGA RAYA NO.20, MAMPANG, PANCORAN 021-27837900 / 7992211 / 27837999

22 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN RS. MITRA KELUARGA KEMAYORAN JL. HBR MOTIK, RT.13/RW.6, KB. KOSONG, KEC. KEMAYORAN, 
JKT PUSAT, DAERAH KHUSUS IBU   JAKARTA 10630

021-6545008

23 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN RS. PONDOK INDAH
JL. METRO DUTA KAV. UE, PONDOK INDAH, JAKARTA SELATAN - 
12310

021-7657525

24 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN SILOAM HOSPITALS MAMPANG JL. MAMPANG PRAPATAN XVI NO.22 DUREN TIGA, PANCORAN 021-50102911

25 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN SILOAM HOSPITALS SIMATUPANG JL. RA KARTINI NO.8 CILANDAK 021-29531900 EXT 22601

26 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN MAYAPADA HOSPITAL JAKARTA SELATAN (MHJS) JL. LEBAK BULUS I KAV. 29, CILANDAK BARAT, KEC.CILANDAK, 
JAKARTA SELATAN - DKI JAKARTA 12430

150770 / 021-29217777

27 DKI JAKARTA JAKARTA SELATAN MAYAPADA HOSPITAL KUNINGAN JL. H. R. RASUNA SAID BLOK C KAV.17, KARET KUNINGAN, 
KEC.SETIABUDI, JAKARTA SELATAN - DKI JAKARTA 12940

150770 / 021-50912929

28 DKI JAKARTA JAKARTA TIMUR RS. EMC PULOMAS
JL. PULO MAS BAR. VI NO.20, RT.1/RW.11, KAYU PUTIH, KEC. 
PULO GADUNG, KOTA JAKARTA TIMUR, DAERAH KHUSUS 
IBUKOTA JAKARTA 13210

150789 / 021-29779999

29 DKI JAKARTA JAKARTA UTARA RS. MITRA KELUARGA KELAPA GADING
JL. RAYA GADING KIRANA NO.2, RT.18/RW.8, KLP. GADING 
BAR., KEC. KLP. GADING, JKT UTARA, DAERAH KHUSUS IBU   
JAKARTA 14240

021-45852700 / 021-45852777

30 JAMBI JAMBI SILOAM HOSPITALS JAMBI JL.  SOEKARNO - HATTA, PAALMERAH JAMBI 0741-5919000

31 JAWA BARAT BANDUNG MAYAPADA HOSPITAL BANDUNG JL. TERUSAN BUAH BATU NO.5, BATUNUNGGAL, KEC. BANDUNG 
KIDUL, KOTA BANDUNG, JAWA BARAT 40266

150770 / 022-86023777

32 JAWA BARAT BEKASI RS SILOAM BEKASI SEPANJANG JAYA JL. PRAMUKA NO.12 SEPANJANG JAYA, RAWA LUMBU 021-8221570 / 73

33 JAWA BARAT BEKASI RS SILOAM BEKASI TIMUR
JL. CHAIRIL ANWAR BLU PLAZA NO.27 RT.004/009 
KEL.MARGAHAYU, KEC.BEKASI TIMUR

021-80611900

34 JAWA BARAT BEKASI RS SILOAM SENTOSA BEKASI JL. PAHLAWAN NO.60 DUREN JAYA, BEKASI TIMUR 021-31113900 / 8806140

35 JAWA BARAT BEKASI RS. EMC CIBITUNG
JL. KALIMANTAN BLOK CB-1, COMMERCIAL AREA MM2100 
INDUSTRIAL TOWN, KABUPATEN BEKASI, JAWA BARAT 17530

150789 / 021-50570999

36 JAWA BARAT BEKASI RS. EMC PEKAYON
JL. PULO RIBUNG NO.1, RT.001/RW.021, PEKAYON JAYA, KEC. 
BEKASI SEL., KOTA BKS, JAWA BARAT 17148

150789 / 021-29779999

37 JAWA BARAT BEKASI RS. MITRA KELUARGA BEKASI BARAT JL. AHMAD YANI, RT.002/RW.011, KAYURINGIN JAYA, KEC. 
BEKASI SEL.,    BKS, JAWA BARAT 17144

021-88960411

Daftar Rumah Sakit Domestik Melalui AC+IVE (AFI Claim & Service)
AFI  - AXA FINANCIAL INDONESIA

Catatan:
1) Layanan ini berlaku untuk Pelayanan Rawat Inap dengan Pra-otorisasi dan tanpa Pra-otorisasi.
2) Rawat Jalan maupun tindakan one day procedure yang tidak memerlukan rawat inap seperti One Day Care, One 
Day Surgery, Rawat Jalan Kanker, Rawat Jalan Hemodialisa, Rawat Jalan Kecelakaan & Lanjutan, Rawat Jalan 
Kecelakaan Gigi & Lanjutan, Rawat Jalan Pasca Rawat Inap berlaku reimbursement .
3) RS yang belum masuk dalam layanan ini akan mengikuti prosedur yang berlaku sebelumnya.
4) Layanan ini berlaku untuk Nasabah MEC, MOC, FFH, Rider EH, Rider EH Syariah, AHP, dan Rider AHP
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38 JAWA BARAT BEKASI RS. MITRA KELUARGA BEKASI TIMUR JL. PENGASINAN JL. RW. SEMUT RAYA, RT.04/RW.12, 
MARGAHAYU, KEC. BEKASI TIM.,    BKS, JAWA BARAT 17113

021-89999222

39 JAWA BARAT BEKASI RS. MITRA KELUARGA CIBUBUR JL. TRANSYOGI, RT.002/RW.009, CIBUBUR, KEC. 
JATISAMPURNA,    BKS, JAWA BARAT 17435

021-84311771

40 JAWA BARAT BEKASI RS. MITRA KELUARGA GRAND WISATA JL. SETIA DARMA 2, LAMBANGSARI, KEC. TAMBUN SEL., 
KABUPATEN BEKASI, JAWA BARAT 17510

021-80616900

41 JAWA BARAT BEKASI RS. MITRA KELUARGA PRATAMA JATIASIH JL. RAYA JATIMEKAR, RT.001/RW.012, JATIMEKAR, KEC. 
JATIASIH,    BKS, JAWA BARAT 17422

 08119067043 / 021-85511333

42 JAWA BARAT BEKASI SILOAM HOSPITALS LIPPO CIKARANG JL. MH.THAMRIN, KAV.105, LIPPO CIKARANG 021-29636900

43 JAWA BARAT BOGOR RS. EMC SENTUL
SENTUL CITY, JL. MH. THAMRIN NO.KAV. 57, CITARINGGUL, 
KEC. BABAKAN MADANG, KABUPATEN BOGOR, JAWA BARAT 
16810

150789 / 021-29672977

44 JAWA BARAT BOGOR RS. MITRA KELUARGA BINA HUSADA JL. RAYA MAYOR OKING JAYA ATMAJA NO.101, CIRIUNG, KEC. 
CIBINONG, KABUPATEN BOGOR, JAWA BARAT 16917

021-87911000

45 JAWA BARAT BOGOR SILOAM HOSPITALS BOGOR JL. PAJAJARAN NO.27, BABAKAN, BOGOR TENGAH 0251-8303900

46 JAWA BARAT BOGOR MAYAPADA HOSPITAL BOGOR JL. PAJAJARAN INDAH V NO. 97, BARANANGSIANG, KEC.BOGOR 
TIMUR, KOTA BOGOR - JAWA BARAT 16143

150770 / 0251-8307900

47 JAWA BARAT CIKARANG RS. EMC CIKARANG
KOMPLEK THE OASIS, KOMPLEK THE OASIS KAV JL. RAYA 
CIKARANG - CIBARUSAH NO.1 KAV. I, SELATAN, SUKARESMI, 
CIKARANG SEL., KABUPATEN BEKASI, JAWA BARAT 17530

150789 / 021-29779999

48 JAWA BARAT CIKARANG RS. MITRA KELUARGA CIKARANG
JL. RAYA INDUSTRI NO.100, MEKARMUKTI, KEC. CIKARANG 
UTARA, KABUPATEN BEKASI, JAWA BARAT 17530

021-89846000

49 JAWA BARAT CIKARANG RS. MITRA KELUARGA DELTAMAS
JL. DELTAMAS BOULEVARD, HEGARMUKTI, KEC. CIKARANG 
PUSAT, KABUPATEN BEKASI, JAWA BARAT 17530

021-89979999

50 JAWA BARAT CIREBON RS PUTERA BAHAGIA (SILOAM HOSPITALS GROUP) JL. CIREMAI RAYA NO.114 ,PERUMNAS
0231-4990900 / 485654/207351 / 
089659232300

51 JAWA BARAT DEPOK
RS JANTUNG DIAGRAM (SILOAM HOSPITALS 
GROUP)

JL. CINERE RAYA NO.19 PURI CINERE 021-50900100 / 50900111

52 JAWA BARAT DEPOK RS. MITRA KELUARGA DEPOK JL. MARGONDA, DEPOK, KEC. PANCORAN MAS,    DEPOK, JAWA 
BARAT 16424

1500247 / 021-77210700

53 JAWA BARAT PURWAKARTA SILOAM HOSPITALS PURWAKARTA JL. BUNGURSARI NO.1 0264-8628900 / 8628911 / 0264-231273

54 JAWA TENGAH MAGELANG RSU SYUBBANUL WATHON
JL. MAGELANG - KOPENG KM.08, NUREN, PURWOSARI, 
TEGALREJO

0293-2911900

55 JAWA TENGAH SEMARANG SILOAM HOSPITALS SEMARANG JL. KOMPOL MAKSUM 296 PETERONGAN, SEMARANG SELATAN 024-86001900

56 JAWA TIMUR JEMBER SILOAM HOSPITALS JEMBER JL. GAJAH MADA 104 KALIWATES 0331-2861900

57 JAWA TIMUR SIDOARJO RS. MITRA KELUARGA PONDOK TJANDRA
JL. RAYA TAMAN ASRI KAV. DD NO. 1-8, JL. RAYA TAMAN ASRI 
NO.1, RW.8, TAMBAKSUMUR, WARU, SIDOARJO REGENCY, EAST 
JAVA 61256

081131125514 / 031-99691111

58 JAWA TIMUR SURABAYA RS. MITRA KELUARGA KENJERAN JL. KENJERAN NO.506, KALIJUDAN, KEC. MULYOREJO, 
SURABAYA, JAWA TIMUR 60134

1500247 / 031-99000880

59 JAWA TIMUR SURABAYA RS. MITRA KELUARGA SURABAYA
KOMPLEK DARMO SATELIT, JL. SATELIT INDAH II, 
TANJUNGSARI, KEC. SUKOMANUNGGAL, SURABAYA, JAWA 
TIMUR 60187

1500247 / 031-7345333

60 JAWA TIMUR SURABAYA SILOAM HOSPITALS SURABAYA JL. RAYA GUBENG NO.70 031-99206900

61 JAWA TIMUR SURABAYA MAYAPADA HOSPITAL SURABAYA JL. MAYJEN SUNGKONO NO.16-20, PAKIS, KEC. SAWAHAN, 
KOTA SURABAYA, JAWA TIMUR 60256

150770 / 031-99217777

62 JAWA TIMUR WARU RS. MITRA KELUARGA WARU JL. JENDERAL S. PARMAN NO.8, KRAJAN KULON, WARU, KEC. 
WARU, KABUPATEN SIDOARJO, JAWA TIMUR 61256

031-8543111

63 KALIMANTAN SELATAN BANJARMASIN SILOAM HOSPITALS BANJARMASIN
JL. AHMAD YANI KM. 2, RT. 14, RW. 02, NO.16, KEL. SUNGAI 
BARU, KEC. BANJARMASIN TENGAH

0511-7903700

64 KALIMANTAN TENGAH PALANGKA RAYA SILOAM HOSPITALS PALANGKA RAYA JL. RTA MILONO KM.4 NO.425, LANGKAI, PAHANDUT 0536-8001100

65 KALIMANTAN TIMUR BALIKPAPAN SILOAM HOSPITALS BALIKPAPAN JL. MT.HARYONO NO.9 RINGROAD 0542-8862 999

66 KALIMANTAN TIMUR PENAJAM PASER UTARA MAYAPADA HOSPITAL NUSANTARA KAWASAN IBU KOTA NEGARA, KAB. PENAJAM PASER UTARA, 
PROVINSI KALIMANTAN TIMUR , 76141

150770 / 081717150770

67 MALUKU AMBON SILOAM HOSPITALS AMBON JL. SULTAN HASANUDDIN, HATIVE KECIL, SIRIMAU 0911-3811900

68
NUSA TENGGARA BARAT 
(NTB)

MATARAM SILOAM HOSPITALS MATARAM JL. MAJAPAHIT NO.10 PAGESANGAN, MATARAM 0370-623999; 628111

69
NUSA TENGGARA TIMUR 
(NTT)

KUPANG SILOAM HOSPITALS KUPANG JL.  RW MONGINSIDI RT. 014 / RW. 004 FATUTULI 0380-8530900 / 8530911

70
NUSA TENGGARA TIMUR 
(NTT)

MANGGARAI BARAT SILOAM HOSPITALS LABUAN BAJO
JL. GABRIEL GAMPUR RT.013. RW.005, DUSUN V, KEC. 
KOMODO, KAB. MANGGARAI BARAT, LABUHAN BAJO

0385-2381900 EXT. 22001

71 SULAWESI SELATAN MAKASSAR SILOAM HOSPITALS MAKASSAR JL. METRO TANJUNG BUNGA KAV.9 PANAMBUNGAN, MARISSO
0411-3662900 / 8117555/ 8117430 / 
5290000

72 SULAWESI TENGGARA BAU-BAU SILOAM HOSPITALS BUTON JL. SULTAN HASANUDDIN NO. 58, KEL.BATULO, KEC.WOLIO 0402-2825555

73 SULAWESI UTARA MANADO SILOAM HOSPITAL PAAL DUA MANADO PAAL DUA, KOTA MANADO, SULAWESI UTARA 0431-7290950

74 SULAWESI UTARA MANADO SILOAM HOSPITALS MANADO JL.  SAM RATULANGI NO.22 0431-7290900

75 SUMATERA SELATAN LUBUK LINGGAU SILOAM SILAMPARI LUBUK LINGGAU
JL. YOS SUDARSO RT.11 TABA JEMEKEH, LUBUK LINGGAU 
TIMUR I

0733-3035900 EXT 22101

76 SUMATERA SELATAN PALEMBANG SILOAM SRIWIJAYA PALEMBANG
JL. POM IX KOMPLEKS PALEMBANG SQUARE MALL, LOROK 
PAKJO, ILIR BARAT 1

0711-5229100 EXT.27101 / 
0896658832320 / 081373657028|

77 SUMATERA UTARA MEDAN SILOAM HOSPITALS DHIRGA SURYA JL. IMAM BONJOL NO.6 PETISAH 061-88881900 EXT.22601
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