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Buka Website AXA pada https://axa.co.id/

&—

Beli Online

Temukan berbagai produk asuransi digital
yang sesuai dengan kebutuhanmu cukup
dengan sekali Klik

SOLUSI KAMI
Asuransi Kesehatan
Asuransi Jiwa

Asuransi Umum

{3 @ axaco.id/kesehata -

EMMABYAXA v/ Q X

Beli Online

Temukan berbagai produk asuransi digital
yang sesuai dengan kebutuhanmu cukup
dengan sekali Klik

SOLUSI KAMI

Asuransi Kesehatan

Asuransi AXA Good Health

AXA Medicash Pro Seven

AXA Cancer & Save
AXA Heart & Save
SmartCare Executive Individu & Keluarga

SmartCare Executive SME

Asuransi Jiwa

Asuransi Umum



https://axa.co.id/

d

AA

Good
Doctor

SOLUSI KESEHATAN

Asuransi AXA Good
Health

-~ P

Hai, kamu butuh dibantu? °

Lihat Ringkasan Produk

Gda dapat menemukan informasi

dokumen pendukung Asuransi AXA
Good Health seperti Ringkasan
Informasi Produk dan Layanan
(RIPLAY) untuk mendapatkan
gambaran mengenai manfaat yang
Anda dapatkan dengan membeli
Asuransi AXA Good Health

Panduan Konsultasi Online
& Offline

QuIHAT

RIPLAY Umum - Asuransi
AXA Good Health

QuIHAT

Tersedia pula informasi Panduan
Konsultasi Online dan Offline,
Panduan Pembelian, List Rumah

Qakit, dlil. /

Anda bisa memilih 1 dari 3 manfaat pertanggungan sesuai kebut
(Gambar b), yaitu:

Rawat Jalan - Jika Anda hanya butuh manfaat Rawat Jalan.

Rawat Inap - Jika Anda hanya butuh manfaat Rawat Inap.

Rawat Jalan dan Rawat Inap (Komprehensif) - Jika Anda
memerlukan manfaat kesehatan komprehensif

LIHAT SELENGKAPNYA

Untuk setiap manfaat diatas, ada 3 opsi yang dapat dipilih (opsi 1-3)
dimana perbedaan antar opsi adalah batas tahunan manfaat, jumlah
telekonsultasi dokter spesialis, serta kunjungan dokter spesialis per
tahun (untuk manfaat rawat jalan).

Harga premi akan menyesuaikan limit yang Anda pilih.
Anda dapat memilih opsi pertanggungan dengan klik button jenis

pertanggungan, serta menggeser kanan-kiri untuk pilihan plan,
kemudian tekan tombol ‘BELI OPSI INI’

Internal
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PLAN RAWAT JALAN b

PLAN RAWAT INAP @
PLAN KOMPREHENSII %)
Rawat Jalan 2

R 205,000/bulan

(Rp 2,255,000/tahun)

Telekonsultasi Dokter Umum:
Unlimited

Telek Itasi Dokter Spesialis: 8x

Obat/Obat Resep: Sesuai Tagihan
Batas Tahunan Manfaat Rawat
Jalan: Rp. 80,000,000

Itasi Dokter Spesialis: 8x ig ;;
Pemeriksaan Penunjang: Sesuai

Tagihan

M
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Perhatikan dengan baik!

x Anda akan dihadapkan dengan Pernyataan Kesehatan.

Dengan Melanjutkan Proses
Ini Saya Menyatakan Bahwa :

Silakan baca dengan seksama sebelum memberikan pernyataan dari masing-

3. Apakah pengajuan asuransi Anda pernah ditolak oleh m a Si n g poi n d e k I a ra Si ya n g a d a .

perusahaan asuransi lain, ditunda, atau dibebankan
premi tambahan atau dikecualikan atau dihentikan
karena kondisi kesehatan, risiko pekerjaan, atau

Untuk bisa melanjutkan ke tahap pembelian, semua poin deklarasi harus

HARAP DIPERHATIKAN: Pemegang polis dan

dinyatakan dengan pernyataan Tidak.
tertanggung WAJIB terdaftar sebagai WNI yang

A ——— Jika Anda sudah selesai memberikan Pernyataan Kesehatan, maka pastikan
proses pembayaran dihalaman selanjutnya. PT
AXA Financial Indonesia berhak menolak aplikasi mengaktifkan Centa ng Sebagai bukti ba hWa Anda paham dan menga kui

Anda tanpa memberikan konfirmasi apapun

dalam hal terbukti Anda tidak memenuhi syarat
bahwa Anda benar adalah WNI.

SELANJUTNYA—

Siapkan e-KTP Anda untuk tahap selanjutnya. Lanjutkan dengan mengklik
tombol SELANJUTNYA.

Internal
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Data Diri Pemegang Polis & v
/ \
o Perhatikan dengan baik!

Pada tahap ini, pastikan Anda mengisikan informasi data diri
dengan benar.

Saat ini Asuransi AXA Good Health hanya bisa dibeli oleh
diri sendiri.

Jenis Kelamin ¥ Ketidaksesuaian data menyebabkan manfaat asuransi Anda

wak berlaku. /

Internal
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{3 & axaco.id/agh-step -

Data Pengiriman Polis

Saya setuju untuk dokumen polis
dikirimkan ke alamat email saya di

Saya bersedia dihubungi melalui
telepon, email, atau WhatsApp untuk
mendapatkan informasi selanjutnya dari
AXA Financial Indonesia.

SEBELUMNYA SELANJUTNYA A

Eksternal / Web 5

4 h

Pada layar ini, AXA Financial Indonesia akan mengirimkan dokumen
e-Polis ke alamat email Anda, untuk itu pastikan alamat email yang
tertera sudah sesuai.

Jika belum maka Anda dapat mengubah kembali pada halaman

sebelumnya. Jika sudah sesuai, Anda bisa mengaktifkan centang.

Qka sudah terisi semua, tekan tombol SELANJUTNYA. /

Internal
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Terima Kasih, Silakan
Periksa Kembali Data
yvang Telah Anda Input.

Bila terjadi kesalahan, silakan Kl Ubah. atau
tekan tombol ubah data dibawah

Data Diri Pemegang Polis &
Tertanggung

No KTP : 5262782877288283
Foto KTP : Tidak Ada

Nama Lengkap : John Doe

Tempat Lahir : Jakarta

Tanggal Lahir 1 2000-03-02

Jenis Kelamin ¢ Laki-laki

Alamat Email : john.doe@mail.com

Nomor HP ;08

(N

Eksternal /Web 6

Halaman ini berisi ringkasan semua informasi yang sudah Anda isi pada
tahapan sebelumnya.

Cek kembali dan pastikan semua data sudah benar sebelum Anda
melanjutkan ke proses pembayaran.

Jika ada data yang belum sesuai atau ada kesalahan penulisan, Anda bisa

dengan mudah mengubah data tersebut. Cukup klik tombol

dan Anda dapat langsung mengubahnya.

Jika semua sudah sesuai, maka Anda dapat melanjutkan ke tahap

pembayaran dengan klik tombol

Internal
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Riplay Anda sudah terdownload

RIPLAY (Ringkasan Informasi
Produk dan Layanan)
Personal otomatis ter unduh

1 Hingkasan Informasi Produk dan Layanan 1FHP1.AJ|'}*-H 3
Versi Personal *L- ——
4 ¥, | ASURANS] AXA Good Health y

' Maaa Pembaysrar Preml & : 1 Tatn * Cama Pemzaysrse Premi - Eutwman
Mmas Perangpurgen Awrsnal
.
Downloaded file o
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s 0

RIPLAY Personal berisi
informasi produk dan layanan
Asuransi AXA Good Health
sesuai dengan data vyang

Internal

sebelumnya telah Anda isi.
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Pilihan Pembayaran:
Jumlah Pembayaran

~Silahkan pilih— Anda bisa memilih

il bayar bulanan atau
pulanan 2 tahunan

Tahunan

Nama Produk:

Asuransi AXA Good Health Dapatkan hemat 1 bulan premi dengan pembayaran

tahunan!

Pilihan Plan:
R;:N::Jalaa“n 1 Pilih Metode Pembayaran:
Premi Pertama: ~-Silahkan pilih-- - — a
Rp 185,000 (Anda bisa memilih metode
Pembayaran ini dilakukan dari kartu baya r:
kredit / kartu debit / e-Wallet milik:
T o sendi ~Silahkan pilih- Bulanan -> Kartu
185,000 /bulan — Kredit/Debit
* - Kartu Kredit/Kartu Debit Tahunan -> Kartu
Pemb:lyal‘an Orang Tua Q(TEdit/DEbit, GOpay )

Pilihan Pembayaran: Saudara Kandung

Bulanan v [PERLU DIINGAT! N

Dengan ini saya tahu dan setuju

Dapatkan hemat 1 bulan premi dengan pembayaranc :::‘n“tl;;:r’:: Iynalr:etreur;ea':a':la::r::lb D e n ga n m e I a ku ka n pe m baya ra n Se Ca ra
Y e A A A PargAT Tahunan, total premi satu tahun yang

Polis : Kori testing

= 5 o T dibayarkan akan lebih murah sebesar 1

Informasi Detail Pembayaran QDUIan premi j

Internal
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H. .t. it D\Lﬂ o v —_— Dengan ini saya tahu dan setuju o !
ari RredityRartu Ded! bahwa nama yang tertera pada akun

z Anda perlu memberikan pernyataan bahwa nama
pembayaran ini merupakan nama
yang sama dengan Nama Pemegang
:emb:yatn:ran ini dilllakuka;nkdari kartu kredit [ Polis : John Doe Terta nggu ng dan Pemega ng Polis ya ng
rt it/ e-W t milik:
AR debit/ +-Malat ik Saya telah membaca ketentuan dan .
© Diri Sendiri menyetujui kebijakan dan ketentuan sebelumnya diisi adalah sama dan benar atas
o Produk pada Ringkasan Informasi
¢ S iflIstri duk d n rsonal. .
?_\\.«\sa\ 5 namiflstri i nama Anda dengan memberi tanda centang
N 0 Anak
5o
@ Orang Tua
Sasnlorn Kandung R Pastikan Anda sudah membaca dan menyetujui
Kredit/Debit, pastikan Anda memilih
— i il Ringkasan Informasi Produk dan Layanan
p = @ simpantaruin (RIPLAY) yang dibuat sesuai dengan profil Anda
) sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya.

Anda dapat memilih sumber

dana yang digunakan untuk "
membeli Asuransi AXA Good
Health.

\ y s 9 7]

Informasi Detail Pembayaran

Internal
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Pada kotak merah adalah pengingat bahwa Anda

Pada layar pembayaran Kartu
Kredit/Debit, pastikan Anda memilih

Simpan Kartu / Save Card agar proses wajib mencentang toggle “Save this card” atau

b Anda berhasil. . ..
pERSyalall SNSa s o= ”Simpan kartu ini” pada halaman pembayaran.

Pendebitan premi bulan selanjutnya akan dilakukan
Simpan kartu ini

dengan otomatis.

Lanjutkan dengan menekan tombol

\_ /

“ SEBELUMNYA

Internal
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Good /%

Doctor
[ ) r R
- ™\
R 01 17 Silakan upload e-KTP Anda (Jika belum upload e-
| - Kelurshan KTP pada halaman pengisian data diri).

Pastikan Anda mengisikan alamat korespondensi

DKI Jakarta v

dengan benar dan detail. Tujuannya agar

Q Jakarta Selatan v
f> i\> pengiriman ringkasan polis dapat Anda terima

12870|

sesuai dengan alamat yang sudah didaftarkan.

Provisi v BATAL gdata sudah sesuai, silakan klik ‘SIMPAN’. /
SIMPAN

Internal
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0 @ axa.co.id/agh-step +

AXA Financial

Total Pay within 23:59:56

Rp185.000 v

Credit/debit card

Card number e ;e

123412341234 1234

Expiration date cw

MM/YY

[T o

@ Save this card
® ‘ Save this card

Secure payments by Midtrans

Eksternal / Web 12

Anda akan tiba di halaman pembayaran oleh Pemroses Pembayaran
tersertifikasi PCI DSS dan ISO 27001 serta berijin dari Bank Indonesia dan
Kementrian Komunikasi dan Informatika.

Pembayaran Anda akan aman karena diproses oleh mitra terpercaya kami,

Midtrans -> https://midtrans.com/id/security

Pada halaman ini, Anda perlu memasukkan 16 digit nomor Kartu Kredit atau
Kartu Debit. Saat ini Kartu Debit dari Bank di Indonesia sudah bisa digunakan
untuk transaksi online.

Masukkan tanggal dan bulan kadaluarsa Kartu, kemudian 3 digit kode

pengaman yang ada di belakang kartu.

Pastikan Anda sudah memilih untuk menyimpan kartu seperti yang ditunjukkan

pada kotak merah disamping.

Internal


https://midtrans.com/id/security
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Selamat! Pembayaran Anda telah berhasil.

o

Permboyaran bernasil

Rp185.000

Coew 10 HPAYF_AEA0AAB0G |67 E4Te02

Halaman ini menunjukkan bahwa pembayaran Anda
sudah berhasil, Anda akan diarahkan ke halaman

konfirmasi dalam beberapa detik.

Kembaoli ctomaotis dakam 3 detik \ /

Kermbali ke wab marchant

Internal
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Khusus untuk produk Asuransi AXA Good Health, e
card dan e-policy akan dikirimkan maksimal 2x24
jam melalui email.

Anda Telah Terlindungi!

Terima kasih, John Doe. Tranzaksi Anda telah berhasil

1D Transaksi
AXDRC_1624318045_16TEE241866T

Nama Produk
Asuransi AXA Good Health

Pilihan Plan

o Pt el

Lsda FEMbayaran
Bulanan °
Metode Pembayaran

° ™ mqg

akunmu sekarang di myportalaxa.co.id
dan LOGIN untuk mengaktifkan akunmu.

Total Premi:

185,000

Detail produk perlindungan ini telah
dikirimkan ke alamat email Kamu. Bila belum
diterima, harap menghubungi Customer Care

AXA Financial Indonesia di 1500-940 atau
email ke customer@axa-financial.co.id

l AKTIFKAN BENEFIT

[ Perhatian: Mohon punakan no. handphone yvang sama ketika mendaftar di aplikasi Good Doctor

Internal
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Sekarang Anda sudah tiba di halaman
Konfirmasi.

Saat ini Anda sudah terlindungi!

Artinya Polis asuransi Anda sudah aktif.
Email berisi e-Polis akan dikirimkan maks.
1x24 jam.

Anda dapat mengaktifkan benefit dengan
menekan tombol ‘AKTIFKAN BENEFIT'.

Jika Anda sudah memiliki Aplikasi Good
Doctor, maka akan diteruskan ke
halaman benefit Good Doctor.

Jika Anda belum memiliki Aplikasi Good
Doctor, maka Anda harus install aplikasi
Good Doctor dan melakukan registrasi
(nomor handphone ketika registrasi
harap sama dengan nomor handphone
vang didaftarkan saat pembelian AXA
Good Health).
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Good Doctor Cari aplikasi Good Doctor di GETITON
Google Play Store atau di Apple " Google Play
' Store- # Download on the
Whts ow , Atau Anda bisa Install aplikasi S App Store

Good Doctor dengan meng-klik
logo disamping. j

Developer contact ’ K

Join the beta
Jika sudah terinstall, maka

Ads - Related to your search

imiafarma
i A

Kimia Farima
0 Beali Ob:

Movies & Books .
About this app

Anda bisa langsung membuka

Aplikasi Good Doctor

\_ J

Internal


https://bit.ly/agh-gdti

- Doctor

Dokter Pribadimu, 24 jam

Hai, Selamat Datang di éﬁfwod“

Masukkan nomor telepon untuk daftar
atau masuk.

Nomor Telepon

+62

halaman sambutan.
Anda bisa langsung
klik tombol
\_Lanjutkan.

(" Anda akan tiba di e

J

Eksternal / Web 16

Masukkan nomor

handphone sama
dengan nomor yang Anda isi ketika
membeli Asuransi AXA Good Health,
dan kemudian Anda bisa menyetujui

Syarat & Ketentuan serta Kebijakan

Privasi dari aplikasi Good Doctor dengan
mengaktifkan centang.

Glanjutnya Anda bisa klik Lanjutkan. /

Internal
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Doctor

onattan Doks: 4o Kesetiutan Lari Medy
Minta kode verifikasi baru dalam é . n o
51 detik. -
Pegiam Harvl Baneta Apurann o
& Perutahasn ANA Good Heslt

Eksternal / Web 17

SMS.

\_

Anda akan menerima kode OTP melalui

Masukkan kode OTP yang baru saja Anda
terima dan klik tombol ‘Verifikasi’.

~

J

Selamat!

@suransi AXA Good Health.

Pendaftaran Anda sudah berhasil. Sekarang

Anda bisa melakukan linking benefit dari

DN

J

Internal
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Dear, John Doe

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada
AXA Financial Indonesia. Pembayaran premi
polis Anda sudah kami terima dan saat ini polis
Anda sudah aktif

Anda akan menerima email ‘Konfirmasi Pembayaran
Cek Benefit Asuransi PT. AXA Financial Indonesia -
JlkamwAn&wmm AXDRC_XXXXXXXX_XXXXXXXXX’

aktivasi layanan deé\ «ekan tombol
dibawah ini

Jika layanan sudah aktif, Anda bisa menekan tombol
& ‘Cek Benefit’

el il ki Jika layanan belum aktif, Anda bisa menekan tombol

N Fama ol Johnos ‘Aktivasi Sekarang’ untuk melakukan manual linking

Nomor Poli - benefit

0007614

Aktivasi Sekarang

Tanggal Pembayaran 17 February
2023

Jumlah Pembayaran Premi Rp. 185.000

Metode Pembayaran Premi Kartu
Kredit/Kartu
Debit

Internal
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X Lengkapi Detail Kamu

Pembagian Detail Profil

Detail profil apa yang akan dibagikan? No. Kartu | ID Kepesertaan®
Nama, nomor ponsel, dan alamat email Anda.

Mengapa informasi ini dibagikan? Nama+
Permintaan Anda dikelola oleh partner kami, Good Doctor

Technology, yang membutuhkan informasi ini untuk memenuhi

permintaan Anda. Tanggal Lahir*

Keuntungan untuk Anda:
« Komunikasi langsung: Good Doctor Technology akan dapat No. NIK Kamu
menghubungi Anda secara langsung jika ada perbaruan dari
permintaan Anda.

» Dapatkan perbaruan melalui email: Good Doctor Technology
akan bisa mengirimi Anda detail tentang permintaan Anda.

» Dapatkan bantuan: Good Doctor Technology akan bisa

) - Dengan mengetuk "Validasi", kamu setuju membagikan
memberikan bantuan yang cepat dan efisien saat Anda
membutuhkannya. detail profil dengan partner kami, Good Doctor Technology.
‘ . Se kapnya.
Data Anda akan diproses sesuai dengan Syarat dan Ketentuan & oo
Kebijakan Privasi dari Good Doctor Technology.

Validasi @;

Internal
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Tombol ‘Aktivasi Sekarang’ akan meneruskan Anda

ke halaman manual linking pada aplikasi Good
Doctor.

Anda dapat memasukkan no kartu Admedika
(terdapat pada email ‘AXA Direct! Data Polis XXX-
XXX-XXXXXXX’, Nama, Tanggal Lahir, dan NIK).

Jika Anda sudah selesai memasukkan data,
maka pastikan mengaktifkan centang sebagai
bukti bahwa Anda setuju membagikan data
profil dengan Good Doctor Technology. Anda
bisa menekan ‘Selengkapnya’ untuk
mengetahui lebih lanjut mengenai pembagian

data profil

Selanjutnya Anda bisa menekan tombol “ Validasi’.




Good
Doctor

AA

< Benefit Asuransimu

Aktif Tidak Berlaku

O

100 Voucher Diskon untuk Pembelian

Obat Resep >
tatus Polis: Aktif Lihat Rincian

Benefit Konsultasi Tak Terbatas dengan N

Dokter Umum Prioritas

999 Benefit Konsultasi dengan Dokter

Prioritas >

8 Benefit Konsultasi dengan Dokter

Partner >

999 Voucher Diskon untuk Pembelian

Obat Resep >

Anda terdaftar dengan produk AXA Good Health - Plan
Rawat Inap 2, info lebih lengkap di wwi.axa.co.id

Hubungkan Asuransi Lagi

Eksternal / Web 20

Selamat!

Manual Linking Benefit Anda sudah berhasil.

Halaman ini menunjukkan bahwa manfaat perlindungan
asuransi Anda sudah aktif dan bisa digunakan.

Jika memiliki pertanyaan mengenai produk ini, Anda bisa
bertanya melalui layanan pelanggan Good Doctor yang tersedia

24 jam dalam seminggu, atau dapat menghubungi AXA
Financial Indonesia di nomor telepon 1500 940 pada hari dan
jam kerja.

Anda belum membeli Asuransi AXA Good Health?

<« BELI SEKARANG

Internal


https://axa.co.id/axa-good-health-ext?channel=axacoid&utm_source=axacoid&utm_medium=panduanmembeli&utm_campaign=organic

Good /%

Doctor

Hai
' Mega Kuningan >

& Pertl Asuransi
A Good Heal

AN
‘2

Hai
O Mega Kuningan >

..@ :J,oo
Punya asuransi dan benefi &=

Aplikasi Good Doctor 1

Anda bisa membeli Asuransi AXA Good Health
melalui menu Asuransi AXA Good Health
seperti sorotan pada Gambar a disamping.

Atau melalui banner Asuransi AXA Good
Health seperti sorotan pada Gambar b
disamping.
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Good
Doctor

< AXAGood Health

< AXAGood Health

Soan

~100jt

Rawat Jalan Mulai

aplo 2 F ’
‘l .......
Tagihan

\

Manfaat Rawat Inap sampal
dengan 120 harl per tahun

Batasan Manfaat Rawat Inap
hingga Rp 1,000,000 per hari***

Online Bisa, Offline Bisa!

Dapatkan Sekarang

Ringkasan Informasi Produk & Informasi Umum

Asuransi Kesehatan dengan beragam Manfa

Lihat & Beli Sekarang

Usla M
A5 tahy
L \ology L
PTAXA produk ga 2. Setiap
mereferensikan produk asuransi inl. PT Good Doctor Technology Indonesia
tidak bertanggung jawab terhadap penerimaan premi, akseptas risiko 3 CaraP
Inl. Keputusan Pertan
serta klaim sepenuhnya men) wewenang PT AXA Financlal iIndonesia.
Asuransi Kesehatan Eksklusif Bebas Ribet! o g el o Y Torde
awi

Menyediakan pertanggungan kesehatan utama via online 3 (tiga
dan manfaat lanjutan untuk perawatan offline sesuai rujukan,
dengan pilihan layanan cashless

Lihat & Beli Sekarang

Rawat Jalan Online
Tersedia 24/7 kapan saja, dimana saja

Internal

Aplikasi Good Doctor 2

Anda akan tiba di halaman Ringkasan Produk,
dan akan mendapatkan penjelasan mengenai
ringkasan manfaat produk Asuransi AXA Good
Health.

Pada bagian bawah, Anda dapat membaca
ketentuan produk secara garis besar.

Dapatkan informasi lebih detail mengenai
produk ini pada halaman selanjutnya dengan

klik tombol seperti dibawah.

Lihat & Beli Sekarang



https://bit.ly/agh-gdti

a Aplikasi Good Doctor 3
Lihat Ringkasan Produk
Gda dapat menemukan informasi

Good m { ™ Panduan Konsultasi Online dokumen pendUkun.g .AsuranSI AXA
Doctor %98 | & offline Good Health seperti Ringkasan

Informasi Produk dan Layanan

QuHAT
(RIPLAY) untuk mendapatkan
© meuransi AXA Good Health - AXA gambaran mengenai manfaat yang
'IE; RIPLAY Umum - Asuransi Anda dapatkan dengan membeli
AXAS00d Haatth Asuransi AXA Good Health
PRERITRIT 4 -
SOLUS! KESEHATAN Tersedia pula informasi Panduan N
Asuransi AXA Good Konsultasi Online dan Offline,

Panduan Pembelian, List Rumah PLAN RAWAT INAP

Sakit, dll. @
PLAN KOMPREHENSIF
Anda bisa memilih 1 dari 3 manfaat pertanggungan sesuai kebut
. Rawat Jalan 2
(Gambar b), yaitu:

LIHAT SELENGKAPNYA -~

Health

kemudian tekan tombol ‘BELI OPSI INI’

Internal _

Rawat Jalan - J'|ka Anda hanya butuh manfaat Rawat Jalan. ® 205,000/bulan
Rawat Inap - Jika Anda hanya butuh manfaat Rawat Inap. (2258 U stas)
Rawat Jalan dan Rawat Inap (Komprehensif) - Jika Anda Felkonsuitast Dot Ui
; memerlukan manfaat kesehatan komprehensif Unlimited
Te Itasi Dokter Spesi
Untuk setiap manfaat diatas, ada 3 opsi yang dapat dipilih (opsi 1-3) DA/Obat Ruey: Sadcial Tagihen
oo (@ dimana perbedaan antar opsi adalah batas tahunan manfaat, jumlah j’:,‘::?:“,":’,‘,;:’,’,‘;:““’w"
telekonsultasi dokter spesialis, serta kunjungan dokter spesialis per Konsultasi Dokter Spesi
n tahun (untuk manfaat rawat jalan). :en::rlksaan Penunjang: Sesuai
agihan
_ Harga premi akan menyesuaikan limit yang Anda pilih. w 2
Anda dapat memilih opsi pertanggungan dengan klik button jenis % °
&ertanggungan, serta menggeser kanan-kiri untuk pilihan play




Doctor

> Asuransi AXA Good Health - AXA

X

Dengan Melanjutkan Proses Ini
Saya Menyatakan Bahwa :

( Tidak v }

3. Apakah pengajuan asuransi Anda pernah ditolak oleh
perusahaan asuransi lain, ditunda, atau dibebankan premj
tambahan atau dikecualikan atau dihentikan karena
kondisi kesehatan, risiko pekerjaan, atau risiko hobby
Anda?

Tidak v

HARAP DIPERHATIKAN: Pemegang polis dan
tertanggung WAJIB terdaftar sebagai WNI yang
dibuktikan dengan Nomor Induk Kependudukan (NIK).
Harap lampirkan dokumen KTP pada proses
pembayaran dihalaman selanjutnya. PT AXA Fi

Indonesia berhak menolak aplikasi Anda tanpa

memberikan konfirmasi apapun dalam hal terbukti

Anda tidak memenubhi syarat dan ketentuan diatas.

SELANJUTNYA -

Aplikasi Good Doctor 4

Perhatikan dengan baik!

Anda akan dihadapkan dengan Pernyataan Kesehatan.

Silakan baca dengan seksama sebelum memberikan pernyataan dari masing-
masing poin deklarasi yang ada.

Untuk bisa melanjutkan ke tahap pembelian, semua poin deklarasi harus
dinyatakan dengan pernyataan Tidak.

Jika Anda sudah selesai memberikan Pernyataan Kesehatan, maka pastikan
mengaktifkan centang sebagai bukti bahwa Anda paham dan mengakui
bahwa Anda benar adalah WNI.

Siapkan e-KTP Anda untuk tahap selanjutnya. Lanjutkan dengan mengklik

tombol SELANJUTNYA.

Internal



Aplikasi Good Doctor 5
EGood

Doctor
»  Agh Step 1 GD - AXA e X Agh Step1GD-AXA a
Perhatikan dengan baik!
°M """" | eu — Pada tahap ini, pastikan Anda mengisikan

informasi data diri dengan benar.

Saat ini Asuransi AXA Good Health hanya

Data Diri Pemegang Polis & v

Tertanggung bisa dibeli oleh diri sendiri.

v Ketidaksesuaian data menyebabkan
manfaat asuransi Anda tidak berlaku.
08 Nomor Handphone sudah otomatis terisi

@ sesuai dengan nomor yang Anda daftarkan

@ di aplikasi Good Doctor

Internal



Aplikasi Good Doctor 6

Good /%

Doctor

»  Agh Step 1GD - AXA

——— s ~

: Pada layar ini, AXA Financial Indonesia akan mengirimkan dokumen

e-Polis ke alamat email Anda, untuk itu pastikan alamat email yang

tertera sudah sesuai.

Data Pengiriman Polis v

O

Sayasetuju untuk dokumen polis Jika belum maka Anda dapat mengubah kembali pada halaman

dikirimkan ke alamat email saya di
Saya bersedia dihubungi melalui telepon,

emailatau Whatshpp untuk mendapatian sebelumnya. Jika sudah sesuai, Anda bisa mengaktifkan centang.

informasi selanjutnya dari AXA Financial
Indonesia.

Jika sudah terisi semua, tekan tombol SELANJUTNYA.

Internal



Aplikasi Good Doctor 7

Good /%

Doctor
X Aghstep26D- XA Halaman ini berisi ringkasan semua informasi yang sudah Anda isi pada
Terima Kasih, Silakan
Periksa Kembali Data yang tahapan sebelumnya.
Telah Anda Input. . .
i e esalahan,sakan K(k Ut st tekan Cek kembali dan pastikan semua data sudah benar sebelum Anda
melanjutkan ke proses pembayaran.
Tertanggung

| el Jika ada data yang belum sesuai atau ada kesalahan penulisan, Anda bisa
Nametengiop ¢ doneoe dengan mudah mengubah data tersebut. Cukup klik tombol UBAH DATA
Tempat Lahir : Jakarta

el ey dan Anda dapat langsung mengubahnya.

Jenis Kelamin : Perempuan

il denmegmaton Jika semua sudah sesuai, maka Anda dapat melanjutkan ke tahap

&S

' UBAH DATA

pembayaran dengan klik tombol SELANJUTNYA -
SELANJUTN\"A—.\{/%fji

Internal
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Good | |AMA
Doctor
Agh Step 3 GD - AXA

Q Pembayaran
Agh Step 3 GD - AXA

Pilihan Pembayaran:

~Silahkan pilih— Anda bisa memilih

bayar bulanan atau
tahunan

Bulanan

Bulanan

Dapatkan hemat 1 bulan premi dengan pembayaran tahunan! S
Nama Produk: Pilih Metode Pembayaran:
Asuransi AXA Good Health
--Silahkan pilih--
Pilihan Plan: (/

Komprehensif 3 \ (Anda bisa memilih metcdea
Pembayaran ini dilakukan dari kartu kredit

Tahunan

Jumlah Pembayaran

Premi Pertama: kartu debit / e-Wallet milik: b aya r:
Rp 350,000 DiriiSendiri _Silahkan p|||h— BUIanan -> Kartu
. A oot Kredit/Debit
tal: \
oRp 350,000/bulan * Anak Kartu Kredit/Kartu Debit Tahunan -> Kartu
> Orang Tua . .
Kredit/Debit, Gopa
Saudara Kandung k / 4 p y j

Pembayaran

Dengan ini saya tahu dan setuju bahwa [P E R LU D I I N GAT ! \
Pilihan Pembayaran:

nama yang tertera pada akun

0 _ Dengan melakukan pembayaran secara

Tahunan, total premi satu tahun yang

_ dibayarkan akan lebih murah sebesar 1

Informasi Detail Pembayaran kbUIan premi j

Internal



Aplikasi Good Doctor 9

Good /%

Doctor

> Agh Step 3GD - AXA °
Kartu Kredit/Kartu Debit e —Silahkan pilih-- v

Anda perlu memberikan pernyataan bahwa nama
C e e . . Pembayaran ini dilakukan dari kartu kredit / .
Pembayaran ini dilakukan dari kartu kredit art debi ¢ Wallet it Tertanggung dan Pemegang Polis yang
kartu debit / e-Wallet milik: Pr——
© Diri Sendiri R sebelumnya diisi adalah sama dan benar atas
20 Suami/Istri i .
_\\.«\s’é\ Hami/istrl ek nama Anda dengan memberi tanda centang
?5’6‘»\) @ Anak OrangTua
Saudara Kandun
Orang Tua )
Sasnlorn Kandung Denganini saya tahu dan setuju bahwa Pastikan Anda sudah membaca dan menyetujui
nama yang tertera pada akun
embayaran ini merupakan nama yan . .
~—p s et g Ringkasan Informasi Produk dan Layanan
Jane Doe
Saya telah membaca ketentuan dan (RIPLAY) yang dibuat sesuai dengan profil Anda
menyetujui kebijakan dan ketentuan
\ Prod):Jk pjada Rinjgkasan Informasi . .
Produk dan Layanan Personal. sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya.
Anda dapat memilih sumber e °

dana yang digunakan untuk
membeli Asuransi AXA Good

Health. _
1\ J

Informasi Detail Pembayaran

Internal



Aplikasi Good Doctor 10

Good /%

Doctor

4 R

Pada kotak merah adalah pengingat bahwa Anda

Pada layar pembayaran Kartu
Kredit/Debit, pastikan Anda memilih

Simpan Kartu / Save Card agar proses wajib mencentang toggle “Save this card” atau

b Anda berhasil. . ..
pERSyalall SNSa s o= ”Simpan kartu ini” pada halaman pembayaran.

Pendebitan premi bulan selanjutnya akan dilakukan
Simpan kartu ini

dengan otomatis.

Lanjutkan dengan menekan tombol

\_ /

“ SEBELUMNYA

Internal



Aplikasi Good Doctor 11

Good /%

Doctor

% Agh Step 3 GD - AXA % Agh Step 3 GD - AXA
Silakan upload e-KTP Anda (Jika belum upload e-

KTP pada halaman pengisian data diri).

Pastikan Anda mengisikan alamat korespondensi

Data Pengiriman Polis v

Provinsi*

dengan benar dan detail. Tujuannya agar

Kota* v

pengiriman ringkasan polis dapat Anda terima

sesuai dengan alamat yang sudah didaftarkan.

%data sudah sesuai, silakan klik ‘SIMPAN’. /

Internal



Good AA

Doctor

AXA Financial

Total Pay within 23:59:56

Rp350.000 v

Credit/debit card

Card number vsa @ (30

Expiration date cw

@sove this card
@ =
A s

Save this card

Secure payments by Midtrans

Aplikasi Good Doctor 12

Anda akan tiba di halaman pembayaran oleh Pemroses Pembayaran
tersertifikasi PCI DSS dan ISO 27001 serta berijin dari Bank Indonesia dan
Kementrian Komunikasi dan Informatika.

Pembayaran Anda akan aman karena diproses oleh mitra terpercaya kami,

Midtrans -> https://midtrans.com/id/security

Pada halaman ini, Anda perlu memasukkan 16 digit nomor Kartu Kredit atau
Kartu Debit. Saat ini Kartu Debit dari Bank di Indonesia sudah bisa digunakan
untuk transaksi online.

Masukkan tanggal dan bulan kadaluarsa Kartu, kemudian 3 digit kode
pengaman yang ada di belakang kartu.

Pastikan Anda sudah memilih untuk menyimpan kartu seperti yang ditunjukkan

pada kotak merah disamping.

Internal


https://midtrans.com/id/security

Aplikasi Good Doctor 13

Good /%

Doctor

v

Payment successful

— Selamat! Pembayaran Anda telah berhasil.
Rp350.000 Halaman ini menunjukkan bahwa pembayaran Anda

sudah berhasil, Anda akan diarahkan ke halaman

konfirmasi dalam beberapa detik.

\_ /

Redirecting back automatically in 3 seconds

Back to merchant’s web

Internal
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Good /%

Doctor

H ™ oD Q 9

Terima kasih telah mempercayakan PT.

===
AXA Financial Indonesia untuk menjad Sekarang Anda sudah tiba di halaman
partner perlindunganmu. Verifikasi ) .
akunmu sekarang di myportal axa.co.id Kon'ﬂrmaSL
dan LOGIN untuk mengaktifkan akunmu.
Saat ini Anda sudah terlindungi!
*; Total Premi:

Artinya Polis asuransi Anda sudah aktif.
Rp
350,000 Email berisi e-Polis akan dikirimkan
maksimal 1x24 jam.

Khusus untuk produk Asuransi AXA Good Health, e Detail produk perlindungan ini telah . .
cr oy bt s 24 dikirimkan ke alamat email Kamu. Bila belum Anda dapat mengaktifkan benefit
' diterima, harap menghubungi Customer Care dengan menekan tombol ‘AKTIFKAN
Anda Telah Terlindungi! AXA Financial Indonesia di 1500-940 atau

Terima kasih, John Doe. Tranzaksi Anda telah berhasil

e customen@axa-financial.co.id BENEFIT".

1D Transaksi
AXDRC_1624318045_16TEE241866T

AKTIFKAN BENEFIT

Anda akan diteruskan otomatis ke

Nama Produk Perhatian: Mohon gunakan no. handphone yang sama ketika mendaftar di aplikasi Geod Doctor —] h a Ia man benefit Good Doctor
Asuransi A¥XA Good Health

Pilihan Plan a
o Pt el r

Lara FEMbayaran
Bulanan °
Metode Pembayaran

Internal



Good
Doctor

AA

< Benefit Asuransimu

Aktif Tidak Berlaku

100 Voucher Diskon untuk Pembelian
Obat Resep >

Polis: Aktif Lihat Rincian

©

Benefit Konsultasi Tak Terbatas dengan
Dokter Umum Prioritas

999 Benefit Konsultasi dengan Dokter
Prioritas >
8 Benefit Konsultasi dengan Dokter

Partner >

999 Voucher Diskon untuk Pembelian
Obat Resep >

Anda terdaftar dengan produk AXA Good Health - Plan
Rawat Inap 2, info lebih lengkap di www.axa.co.id

Hubungkan Asuransi Lagi

Aplikasi Good Doctor 15

Selamat!

Pembelian Asuransi AXA Good Health Anda sudah berhasil
Halaman ini menunjukkan bahwa manfaat perlindungan
asuransi Anda sudah aktif dan bisa digunakan.

Jika memiliki pertanyaan mengenai produk ini, Anda bisa
bertanya melalui layanan pelanggan Good Doctor yang tersedia
24 jam dalam seminggu, atau dapat menghubungi AXA
Financial Indonesia di nomor telepon 1500 940 pada hari dan
jam kerja.

Anda belum membeli Asuransi AXA Good Health?

<« BELI SEKARANG

Internal


https://axa.co.id/axa-good-health-ext?channel=axacoid&utm_source=axacoid&utm_medium=panduanmembeli&utm_campaign=organic

Aplikasi Grab 1

Good /%

DOCtOF Top up Wellness Home services Finance
Wellness
STARBUCKS' ﬂ Heallh O"
Eksklusif di deli Sips of : s gado gado - » v
sklusif di delivery, Sips of @ B | N Consult doctors online and buy medicine

Romance
Penawaran spesial, pesan yuk @ CQ(;
&

' R =

Fix Experiences Game TopUp In|

} Home services

Ride to

Anda bisa membeli Asuransi AXA Good Health
melalui menu ‘Health’ seperti sorotan pada
Gambar a disamping.

Rasa enak \ ) .
dengan ¥ SRR H :
horggo s ‘HOMEMADE A :likmati PaNas HeBat Korean Soy Garlic Wings Ata u me | a I ul menu ‘ IVI (0] re” ke mu d 1an ta b
: L ‘:,” ponsored by McDonald's . .
terjongkau 4" - e ‘Wellness’ lalu pilih ‘Health’ seperti sorotan
> = Order food again e

@ b o pada Gambar b disamping.

® 5 0o & 0 O ©® O & 0
Home Activity Payment Messages Account

Home Activity Payment Messages

Internal



Good
Doctor

Done GrabHealth (6]

Hello
how can we help you today?

b £ B

Konsultasi Toko Kesehatan Janji Medis
Chat dengan Beli obat & Tes COVID-19,
dokter kami oroduk lainnva vaksinasi. tes lab

Rawat Jalan Mulai

100 -

Online Bisa, Offline Bisa!

Dokter Umum Dokter Spesialis Klir”" “esel

Internal

Aplikasi Grab 2

-

\_

Anda tiba halaman Grab

Health. bisa membeli
Asuransi AXA Good Health
melalui banner

sorotan gambar disamping.

seperti pada

/




Aplikasi Grab 3

Good /%

Doctor

Done GrabHealth e & AXA Good Health
#\ ‘ i

Manfaat Rawat Inap sampai Batasan Manfaat Rawat Inap
dengan 120 hari per tahun hingga Rp 1,000,000 per hari***

Anda tiba di halaman Ringkasan Produk, dan

& AXAGood Health =]

akan mendapatkan penjelasan mengenai

ringkasan manfaat produk Asuransi AXA Good

Rawat Jalan Mulai “Joojt

B4

Health.

Online Bisa, Offline Bisa!

Dapatkan Sekarang

T T R e

Ringkasan Informasi Produk & Informasi Umum

Pada bagian bawah, Anda dapat membaca

1. Usla Masuk Tertanggung dan Pemegang Polis adalah 18 tahun sampai

Asuransi Kesehatan dengan beragam Ma i :snrmnammpnwwpmm;muywasnm«m ) ) :,,o:: kete nt u a n p rod u k seca r-a ga ris besa r.

Lihat & Beli Sekarang

Dapatkan informasi lebih detail mengenai

Asuransi Kesehatan Eksklusif Bebas Ribet!

eyt e b el g produk ini pada halaman selanjutnya dengan

dengan pilihan layanan cashless

klik tombol seperti dibawah.

Lihat & Beli Sekarang

Internal


https://bit.ly/agh-gdti

a Aplikasi Grab 4
Lihat Ringkasan Produk
Gda dapat menemukan informasi

Good m Panduan Konsultasi Online dokumen pendUkun.g .Asuran5| AXA
Doctor P08 | & Offline Good Health seperti Ringkasan

Informasi Produk dan Layanan
(RIPLAY) untuk mendapatkan
gambaran mengenai manfaat yang

QUIHAT

) Nncocanemn Amuranc X aood tieatth
INDONESIA AXA Good Health Asuransi AXA Good Health

QUIHAT

SOLUSI KESEHATAN

Asuransi AXA Good
Health

Tersedia pula informasi Panduan
Konsultasi Online dan Offline,
Panduan Pembelian, List Rumah PLAN RAWAT INAP

Sakit, dll. @
PLAN KOMPREHENSIF
Anda bisa memilih 1 dari 3 manfaat pertanggungan sesuai kebut
. Rawat Jalan 2
(Gambar b), yaitu:

PLAN RAWA ALAN

LIHAT SELENGKAPNYA

Rawat Jalan - J'|ka Anda hanya butuh manfaat Rawat Jalan. ® 205,000/bulan
| Rawat Inap - Jika Anda hanya butuh manfaat Rawat Inap. (o266 00
: Rawat Jalan dan Rawat Inap (Komprehensif) - Jika Anda Felkonsuitast Dot Ui
\ ‘ memerlukan manfaat kesehatan komprehensif Unlimited '
Telek Itasi Dokter Spesialis: 8x
Untuk setiap manfaat diatas, ada 3 opsi yang dapat dipilih (opsi 1-3) DA/Obat Ruey: Sadcial Tagihen
(Hai,kamubutuhdibamu? (] dimana perbedaan antar opsi adalah batas tahunan manfaat, jumlah o Nl
PILHMANFAAT  ISIDATADIRI Pl 5 telekonsultasi dokter spesialis, serta kunjungan dokter spesialis per Konsultasi Dokter Spesialis: 8x zg “
ﬂ tahun (untuk manfaat rawat jalan). Pemeriksaan Penunjang: Sesuai
Tagihan
_ Harga premi akan menyesuaikan limit yang Anda pilih. w
- . . . N)
Anda dapat memilih opsi pertanggungan dengan klik button jenis i‘ °

pertanggungan, serta menggeser kanan-kiri untuk pilihan plan,
kemudian tekan tombol ‘BELI OPSI INI’

Internal _




Doctor

X

Dengan Melanjutkan Proses Ini
Saya Menyatakan Bahwa :

iskemik, penyakit katup jantung, aritmia jantung) atau HIV-
AIDS?

Tidak v

3. Apakah pengajuan asuransi Anda pernah ditolak oleh
perusahaan asuransi lain, ditunda, atau dibebankan premf
tambahan atau dikecualikan atau dihentikan karena

kondisi kesehatan, risiko pekerjaan, atau risiko hobby
Al

nda?

HARAP DIPERHATIKAN: Pemegang polis dan
tertanggung WAJIB terdaftar sebagai WNI yang
dibuktikan dengan Nomor Induk Kependudukan (NIK).
Harap lampirkan dokumen KTP pada proses
pembayaran dihalaman selanjutnya. PT AXA Fil

Indonesia berhak menolak aplikasi Anda tanpa

memberikan konfirmasi apapun dalam hal terbukti

Anda tidak memenubhi syarat dan ketentuan diatas.

SELANJUTNYA—

AplikasiGrab 5

Perhatikan dengan baik!

Anda akan dihadapkan dengan Pernyataan Kesehatan.

Silakan baca dengan seksama sebelum memberikan pernyataan dari masing-
masing poin deklarasi yang ada.

Untuk bisa melanjutkan ke tahap pembelian, semua poin deklarasi harus
dinyatakan dengan pernyataan Tidak.

Jika Anda sudah selesai memberikan Pernyataan Kesehatan, maka pastikan
mengaktifkan centang sebagai bukti bahwa Anda paham dan mengakui
bahwa Anda benar adalah WNI.

Siapkan e-KTP Anda untuk tahap selanjutnya. Lanjutkan dengan mengklik

tombol SELANJUTNYA.

Internal



Aplikasi Grab 6

Good /%
Doctor
H H Perhatikan dengan baik!
0 -------- 0 --------- Pada tahap ini, pastikan Anda mengisikan

PILIH MANFAAT 1S1 DATA DIRI PEMBAYARAN

informasi data diri dengan benar.

Saat ini Asuransi AXA Good Health hanya

Data Diri Pemegang Polis& v bisa dibeli oleh diri sendiri.
Tertanggung

Ketidaksesuaian data menyebabkan

manfaat asuransi Anda tidak berlaku.

Nomor Handphone sudah otomatis terisi

(~) sesuai dengan nomor yang Anda daftarkan

ECEr—— oo

Internal



Good /%

Doctor

08

Data Pengiriman Polis

Saya setuju untuk dokumen polis
dikirimkan ke alamat email saya di

Saya bersedia dihubungi melalui telepon,
email, atau WhatsApp untuk mendapatkan
informasi selanjutnya dari AXA Financial
Indonesia.

SEBELUMNYA

Aplikasi Grab 7

4 h

Pada layar ini, AXA Financial Indonesia akan mengirimkan dokumen
e-Polis ke alamat email Anda, untuk itu pastikan alamat email yang
tertera sudah sesuai.

Jika belum maka Anda dapat mengubah kembali pada halaman

sebelumnya. Jika sudah sesuai, Anda bisa mengaktifkan centang.

\Jika sudah terisi semua, tekan tombol SELANJUTNYA. /

Internal



Aplikasi Grab 8

Good /%

Doctor

Terima Kasih, Silakan Halaman ini berisi ringkasan semua informasi yang sudah Anda isi pada
Periksa Kembali Data yang

Telah Anda Input.

Bila terjadi kesalahan, silakan Kl Ubah. atau tekan
tombol ubah data dibawah

tahapan sebelumnya.

Cek kembali dan pastikan semua data sudah benar sebelum Anda

Data Diri Pemegang Polis &
.
melanjutkan ke proses pembayaran.

No KTP 3 7271626188191826

- e Jika ada data yang belum sesuai atau ada kesalahan penulisan, Anda bisa
Nama Lengkap ¢ Jane Doe
Tempatlahir i Jakarta dengan mudah mengubah data tersebut. Cukup klik tombol UBAH DATA
Tanggal Lahir : 2000-02-17
JenisKelamin 5 Perempuan dan Anda dapat langsung mengubahnya.
Alamat Email 4 doe.jane@mail.com
Nomer HP - Jika semua sudah sesuai, maka Anda dapat melanjutkan ke tahap

pembayaran dengan klik tombol

Internal



Aplikasi Grab 9

Good /%

Doctor °

--Silahkan pilih—-

Pembayaran

Anda bisa memilih
bayar bulanan atau
tahunan

Jumlah Pcmbayaran Pilihan Pembayaran: Bulanan

Bulanan

Nama Produk: Tahunan

Asuransi AXA Good Health

O

Dapatkan hemat 1 bulan premi dengan pembayaran tahunan!

Pilihan Plan:
Komprehensif 3 Pilih Metode Pembayaran:
Premi Pertama: --Silahkan pilih-- « ]

Rp 350,000

(Anda bisa memilih metodea
Pembayaran ini dilakukan dari kartu kredit /

: 51 bayar:
kartu debit / e-Wallet milik:
Total: Diri Sendir ~Silahkan pilih- Bulanan -> Kartu

Rp 350,000/bulan - Kredit/Debit
* o Kartu Kredit/Kartu Debit ' Tahunan -> Kartu
Pembayaran — Q(redit/ Debit, Gopay j

Saudara Kandung

Pilihan Pembayaran:

Bulanan vV ° [PERLU DIINGAT! \
o o Dengan ini saya tahu dan setuju bahwa

nama yangtetera paca akun Dengan melakukan pembayaran secara

Dapatkan hemat 1 bulan premi dengan pembayaran tahunan! _ Tahunan’ total premi Satu tahun yang
_ dibayarkan akan lebih murah sebesar 1

Informasi Detail Pembayaran kbUIan premi j

Internal



Aplikasi Grab 10

Good /%

Doctor

Silahkan pilih- o °
Kartu Kredit/Kartu Debit

Permbayaran inl dilakukan dari kartu kredit / Anda perlu memberikan pernyataan bahwa nama

kartu debit / e-Wallet milik:

T . \ Diri Sendiri .
:embayarlanmldllakuk.arndan kartu kredit [ o Tertanggung dan Pemegang PO|IS yang
artu debit [ e-Wallet milik: Suami/lstri
© Diri Sendiri Anak sebelumnya diisi adalah sama dan benar atas
sa\a“ Suami/lstri Orang Tua

RN nama Anda dengan memberi tanda centang

sa\'\) @ Anak Saudara Kandung
Orang Tua

Dengan ini saya tahu dan setuju bahwa

nama yang tertera pada akun
Saudara Kandung pembayaran ini merupakan nama yang

sama dengan Nama Pemegang Polis :

~—p Jane Doe Ringkasan Informasi Produk dan Layanan

Saya telah membaca ketentuan dan

g menyetujui kebijakan dan ketentuan (RIPLAY) yang dibuat sesuai dengan profil Anda

Pastikan Anda sudah membaca dan menyetujui

Produk pada Ringkasan Informasi
\ Produk dan Layanan Personal. . .
LIHAT sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya.

Anda dapat memilih sumber °
dana yang digunakan untuk

membeli Asuransi AXA Good _
Health.

Informasi Detail Pembayaran

Internal



Aplikasi Grab 11

Good /%

Doctor

4 R

Pada kotak merah adalah pengingat bahwa Anda

Pada layar pembayaran Kartu
Kredit/Debit, pastikan Anda memilih

Simpan Kartu / Save Card agar proses wajib mencentang toggle “Save this card” atau

b Anda berhasil. . ..
pERSyalall SNSa s o= ”Simpan kartu ini” pada halaman pembayaran.

Pendebitan premi bulan selanjutnya akan dilakukan
Simpan kartu ini

dengan otomatis.

Lanjutkan dengan menekan tombol

\_ /

“ SEBELUMNYA

Internal



Aplikasi Grab 12

Good /%

Doctor

ﬁ ﬁ
- Silakan upload e-KTP Anda (Jika belum upload e-

KTP pada halaman pengisian data diri).

atan”
3t o T ic v
Data Pengiriman Polis - =

Pastikan Anda mengisikan alamat korespondensi
dengan benar dan detail. Tujuannya agar
pengiriman ringkasan polis dapat Anda terima

sesuai dengan alamat yang sudah didaftarkan.

Kecamatan® BATAL
5 %data sudah sesuai, silakan klik ‘SIMPAN’. /

Internal



Good AA

Doctor

AXA Financial

Total Pay within 23:59:56

Rp350.000 v

Credit/debit card

Card number vsa @ (30

Expiration date cw

@sove this card
@ =
A s

Save this card

Secure payments by Midtrans

Aplikasi Grab 13

Anda akan tiba di halaman pembayaran oleh Pemroses Pembayaran
tersertifikasi PCI DSS dan ISO 27001 serta berijin dari Bank Indonesia dan
Kementrian Komunikasi dan Informatika.

Pembayaran Anda akan aman karena diproses oleh mitra terpercaya kami,

Midtrans -> https://midtrans.com/id/security

Pada halaman ini, Anda perlu memasukkan 16 digit nomor Kartu Kredit atau
Kartu Debit. Saat ini Kartu Debit dari Bank di Indonesia sudah bisa digunakan
untuk transaksi online.

Masukkan tanggal dan bulan kadaluarsa Kartu, kemudian 3 digit kode
pengaman yang ada di belakang kartu.

Pastikan Anda sudah memilih untuk menyimpan kartu seperti yang ditunjukkan

pada kotak merah disamping.

Internal
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Aplikasi Grab 14

Good /%

Doctor

v

Payment successful

— Selamat! Pembayaran Anda telah berhasil.
Rp350.000 Halaman ini menunjukkan bahwa pembayaran Anda

sudah berhasil, Anda akan diarahkan ke halaman

konfirmasi dalam beberapa detik

\_ /

Redirecting back automatically in 3 seconds

Back to merchant’s web

Internal



Aplikasi Grab 15

Good /%

Doctor

E ™ D Q 9

Terima kasih telah mempercayakan PT.

==t
AXA Financial Indonesia untuk menjadi Sekarang Anda sudah tiba di halaman
partner perlindunganmu. Verifikasi ) .
akunmu sekarang di myportal.axa.co.id KO nfl rmasil.
dan LOGIN untuk mengaktifkan akunmu.
Saat ini Anda sudah terlindungi!
*; Total Premi:

Artinya Polis asuransi Anda sudah aktif.
Rp
350,000 Email berisi e-Polis akan dikirimkan
maksimal 1x24 jam.

Khusus untuk produk Asuransi AXA Good Health, e Detail produk perlindungan ini telah . .
cr oy bt s 24 dikirimkan ke alamat email Kamu. Bila belum Anda dapat mengaktifkan benefit
' diterima, harap menghubungi Customer Care dengan menekan tombol ‘AKTIFKAN
Anda Telah Terlindungi! AXA Financial Indonesia di 1500-940 atau

Terima kasih, John Doe. Tranzaksi Anda telah berhasil

e customen@axa-financial.co.id BENEFIT".

1D Transaksi
AXDRC_1624318045_16TEE241866T

AKTIFKAN BENEFIT

Anda akan diteruskan otomatis ke

Nama Produk Perhatian: Mohon gunakan no. handphone yang sama ketika mendaftar di aplikasi Geod Doctor —] h a Ia man benefit G ra b Hea Ith .
Asuransi A¥XA Good Health

Pilihan Plan 2
o Pt el r

Lara FEMbayaran
Bulanan °
Metode Pembayaran

Internal



Aplikasi Grab 16

Doctor

&« Your Insurance Benefits

Active Expired

Selamat!
om “ , Pembelian Asuransi AXA Good Health Anda sudah berhasil
| Halaman ini menunjukkan bahwa manfaat perlindungan
asuransi Anda sudah aktif dan bisa digunakan.

Unlimited Consultation Benefit With N
p | Priority General Practitioner

Jika memiliki pertanyaan mengenai produk ini, Anda bisa

999 Consultation(s) Benefit With Priority

c Doctor . .
’ bertanya melalui layanan pelanggan Good Doctor yang tersedia
B o R ——— 24 jam dalam seminggu, atau dapat menghubungi AXA
w55 voucherts iscountfor prescrtion Financial Indonesia di nomor telepon 1500 940 pada hari dan
E Drugs Purchase > . .
jam kerja.
[ } Anda belum membeli Asuransi AXA Good Health?
Link More Insurance

RN e

Internal
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